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Ochrona domu rozpoczyna sie
od drzwi wejsciowych

Nowe urzadzenie Video Doorbell Pro to
pierwszy krok do zbudowania pierscienia

bezpieczenstwa wokdt Twojej nieruchomosci.

Od teraz bedziesz zawsze miec tgcznosc
ze swoim domem, dzieki czemu bedziesz
go strzec i méc rozmawiac z gosémi z
dowolnego miejsca.

Sprawdzaj, kto stoi pod drzwiami, zapobiegaj
przestepczosci i chron swéj dom — wszystko
za pomoca telefonu, tabletu lub komputera.



Spis tresci

1 . tadowanie

2. Konfiguracja z poziomu aplikagji
3. Instalacja fizyczna

4. Funkcje

5. Rozwigzywanie problemow



1. Nataduj
dotaczona
paterie




Nataduj dotgczong baterie

Najpierw w petni nataduj baterie,
podtaczajac ja za pomoca dotaczonego
pomaranczowego kabla do Zrédta pradu.

Po petnym natadowaniu znajdujace sie na
gorze mate swiatto bedzie sie swieci¢ na
zielono.

|
mm = Ladowanie B = Natadowane

Jedli chcesz jak najszybcie]
rozpoczac swojg przygode z
urzadzeniem Ring Doorbell,
skonfiguruj je. Zalecamy
jednak, aby przed instalacja
zostato ono w petni
natadowane.
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Wiz baterie

Po natadowaniu wt6z
od spodu urzadzenia
Ring Doorbell baterie
- powinna wskoczy¢
na swoje miejsce.




2. Skonfiguruj
Urzadzenie
Ring Video
Doorpell 2

w aplikacji
RINg




Pobierz aplikacje Ring

Aplikacja Ring przeprowadzi Cie przez opcje
konfiguracji i zarzgdzania urzadzeniem Ring
Doorbell.

Wyszukaj Ring w jednym z sklepow z
aplikacjami lub odwiedZ: ring.com/app

GETITON

2 Download on the
[ « App Store } { 2 Google play

Znajdz swoje hasto Wi-Fi!

Bedzie potrzebne do konfiguracji w aplikacji.

Mozesz zapisac je ponizej, aby byto zawsze
pod reka:

Twoje hasto Wi-Fi 7\




Skonfiguruj Ring Video Doorbell
w poblizu routera

Wybierz w aplikacji Ring Set Up a Device.

Po pojawieniu sie komunikatu wybierz Ring
Video Doorbell 2 i postepuj zgodnie z
wyswietlanymi w aplikacji wskazdwkami.




Wyprobuj!

Po zakonczeniu konfiguracji nacisnij znaj-
dujacy sie z przodu Ring Doorbell przycisk
dzwonka, aby zobaczy¢ w aplikacji Ring po-
chodzacy z kamery materiat wideo.
Usmiechnij sig, jestes w
kamerze!

ring
\

Nastepnie sprawdz jakos¢ wideo w
miejscu,w ktérym planujesz zamontowac
urzadzenie Ring Doorbell!

Wszystko wyglada dobrze? PrzejdZ do
kolejnej sekgji.

Cos jest nie tak? Przejdz do sekgji
dedykowanej rozwiazywaniu problemow.



3. Zamontuj
Urzadzenie
Ring Video
Doorpell 2

na scianie




Okresl wysokos¢ montazu

Aby zapewni¢ mozliwie najlepsze dziatanie,
zamontuj urzadzenie Ring Doorbell 1,2 m
nad podtozem.

Jesli wykorzystujesz istniejace przewody
dzwonka do drzwi, ktére znajduja sie na
wysokosci przekraczajacej 1,2 m (przez
CO ograniczaja przestrzen do montazu
urzadzenia Ring Doorbell), uzyj dotaczonego
mocowania klinowego, aby pochyli¢ Ring
® Doorbell w doét. ®

Zasieg czujnika ruchu




Pole widzenia kamery




Usun ze sciany
aktualnie
uzywany
dzwonek

do drzwi
(opcjonalnie)
Jesli zamieniasz
aktualnie uzywany
dzwonek do drzwi,
odfacz zasilanie od
wytacznika. Nastepnie
usun go ze sciany i
roztacz przewody.

Jesli podpinasz urzadzenie Ring Doorbell do aktualnie
uzywanego dzwonka do drzwi, bedziesz potrzebowad
transformatora o napieciu 8-24 V AC. W przypadku
bezposredniego podpiecia do transformatora, bedziesz
potrzebowad opornika.

Transformatory pradu statego i wiekszos¢ domofondw
nie sg obstugiwane.
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Podpiecie przewoddéw do aktualnie uzywanego dzwonka do drzwi

Zamontuj diode (opcjonalnie)

Jesli podiaczasz przewody urzadzenia Ring
Doorbell do elektronicznego dzwonka do
drzwi — odgrywa zsyntetyzowang melodie —
zamontuj réwniez dotaczona diode.

Jesli aktualnie uzywany dzwonek do drzwi
jest mechaniczny, NIE uzywaj diody, poniewaz
moze ona uszkodzi¢ dzwonek do drzwi.

Nie masz pewnosci? OdwiedZ: ring.com/diode

@ Widniejaca na diodzie @
jasniejsza tasma powinna

znajdowad sie po tej samej

stronie, co przewddbiegna-

cy do umiejscowionego z

przodu przodu zacisku

Nie martw sie, jesli nie wiesz,
ktéra to strona -podpie-

cie diody w niepoprawny
sposdb nie bedzie mied
negatywnych skutkéw.
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Jedli podczas naciskania
znajdujacego sie na urza-
dzeniu Ring Doorbell przy-
cisku dzwonek nie wydaje
© (=) dZwieku, nalezy przetaczyé
O g S
w tylnej czedci urzadzenia
Ring Doorbell przewody i

ring sprobowac ponownie.

Product Name: Ring
Model Name: Video Doorbell 2
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WitoZ mini poziomice
Wtoz do urzadzenia Ring Doorbell mini

poziomice, aby mie¢ pewnosé, ze podczas
montazu jest ono prosto ustawione.
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Zamontuj kotwy (opcjonalnie)

Jesli montaz jest wykonywany w stiuku, cegle
lub betonie, zaznacz 4 otwory do wywiercenia.
Uzyj dotaczonej koncdwki w celu wywierce-
nia otwordw w $cianie, a nastepnie wprowad?
kotwy.

[ > )

Jesdli montaz odbywa
sie w drewnie, pomin
ten krok i schowaj
kotwy do nieuzywa-
nej szuflady.




Podpiecie przewoddéw do aktualnie uzywanego dzwonka do drzwi

Potacz przewody (opcjonalnie)

Pofacz wychodzace ze $ciany przewody ze
znajdujacymi sie w tylnej czesci urzadzenia
Ring Doorbell Srubami.

Przewody moga by¢ dowolnie taczone ze
Srubami. Kolejnos¢ nie ma znaczenia.
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Przytwierdz
orzedtuzenia
orzewodow
(opcjonalnie)

Jesli masz trudnosci
z faczeniem
wychodzacych ze
Sciany przewodow
z tylna czescia
urzadzenia Ring
Doorbell, uzyj
dotaczonych
przedtuzen
przewodow

i ztaczek
skretnych.
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Podpiecie przewoddéw do aktualnie uzywanego dzwonka do drzwi




Przykrecanie

Wprowadz wszystkie przewody (wraz ze
ztaczkami skretnymi, jesli ich uzywasz)

w Sciane i zabezpiecz na Scianie
urzadzenie Ring Doorbell, uzywajac do
tego celu czterech $rub. -




Zamontuj

ptyte
czotowa

Umiesc jedna
z dofaczonych
ptyt czotowych
na urzadzeniu
Ring Doorbell,
wsuwajac
janagorei
naprowadzajac
na miejsce.




Zabezpiecz
ja zapomoca
Sruby zabez-
pieczajgcej

Na koncu uzyj jedne;
z dotaczonych srub
bezpieczenstwa i
koncowki gwiazd-
kowej wkretaka, aby

@® Mﬂﬂ ) zabezpieczyd plyte
,, czotowa.




4. Poznaj
wszystkie
wspaniatre
funkcje
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Wybierz urzadzenie Ring
Doorbell po skonfigurowaniu

go w aplikagji

Przeniesiesz sie na pulpit urzadzenia, gdzie
mozesz zmieniac ustawienia i uzyskac dostep
do réznych funkcji.
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Ostrzezenia

Ring to
powiadomienia,
ktore otrzymasz,
gdy kto$ nacisnie
znajdujacy

sie z przodu
urzadzenia Ring
Doorbell przycisk.

Ostrzezenia
oruchuto
powiadomienia,
ktore otrzymasz,
gdy w strefach
ruchu zostanie
wykryty ruch.
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Wspoétdzieleni uzytkownicy
Wybierz Shared Users, aby
cztonkowie rodziny lub przyjaciele
mogli angazowac sie w aktualne
zdarzenia i ogladac nagrania (jesli
opcja nagrywania jest wigczona).

Ustawienia ruchu

Wybierz Motion Settings,
aby witaczy¢ i skonfigurowac
ustawienia czujnika ruchu.

Stan urzadzenia

Otworz Device Health | aby ustali¢
przyczyne problemow, ktére
napotykasz podczas korzystania z
urzadzenia Ring Doorbell.

Historia zdarzeni

Aby przegladac dziennik
wszystkich zdarzen uchwyconych
przez Ring Doorbell, przejdz do
Event History. Na tym ekranie
mozesz wigczac i wytaczac
ostrzezenia.



Komunikacja przy drzwiach

Gdy ktos zblizy sie do Twoich drzwi, mozesz
korzystac z nastepujacych funkcji:

Dwukierunkowa rozmowa — rozmawiaj z gos¢mi i
stuchaj, co maja do powiedzenia.

. Mikrofon — wiaczaj lub wytaczaj wyciszenie
mikrofonu.

Gtosdnik — wtgczaj lub wytaczaj wyciszenie audio z
poziomu aplikacji. Dowiedz sie wiecej na:
ring.com/video-recording

)

Powiadom sasiadéw — udostepnij sasiadom

[ &) R .
—/ podejrzane zdarzenia.



Opcja nagrywania Ring

/ #0000 ATET & 11:57 AM -

Done o:12 O -038

Ta opcjonalna funkcja zapisuje nagrania
wszystkich zdarzen, ktdre zostaty zarejestrowa-
ne przez urzadzenie Ring Doorbell.

Mozesz miec¢ dostep do tych zdarzen na do-
wolnym urzadzeniu obstugujacym aplikacje
Ring — wystarczy, ze sie zalogujesz na swoje
konto, przechodzac na ten adres:
ring.com/activity

Dowiedz sie wiecej na:

ring.com/video-recording

0 Wraz z urzadzeniem Ring Doorbell otrzymasz bezptatng wersje
prébnaopcji nagrywania Ring. Zagladaj do swojej skrzynki

e-mail, aby by¢ na biezaco z waznymi informacjami na temat
tej ustugi

®



5. Masz trua-
NOSCi7?

Oto kilka

odpowie-
dzi...




Mam problem z ukoriczeniem konfi-
guracji z poziomu aplikagji

Gdy konfiguracja w aplikacji zakonczy sie niepowodze-
niem, spéjrz na przednig cze$¢ urzadzenia Ring Door-
bell. Swiatto wskaze problem.

Gobrna cze$¢ miga na biato — Twoje hasto
Wi-Fi zostato wprowadzone niepoprawnie.
Top . . . R .
Rashing Wybierz swojg sie¢ Wi-Fi z poziomu usta-

" wien telefonu, wybierz opcje zapomnienia
sieci, a nastepnie potacz sie ponownie,
upewniajac sie, ze podczas konfiguracji
zostato wprowadzone poprawne hasto.

Prawa cze$¢ miga na biato — urzadzenie

o Ring Doorbell mozne znajdowac sie za da-

White leko od routera i przez to ma staby sygnat.
Powtdrz proces konfiguracji, przenoszac
sie do pomieszczenia, w ktérym znajduje
sie router. Jesli ten sposdb zadziata, byé
moze warto kupic¢ urzadzenie Chime Pro,
ktére wzmocni przekazywany do Ring Do-
orbell sygnat Wi-Fi. Dowiedz sie wiecej na:
ring.com/chime-pro

Lewa czeéé miga na biato - moze to
e oznaczac problem z potaczeniem interne-
White towym. Odtgcz modem lub router na 40
sekund, a nastepnie podtacz go ponownie

i powtdrz proces konfiguracji.
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Obrét biatego koloru — urzadzenie Ring
Spinning Doorbell znajduje sie w trybie konfiguraciji.
wnite Postepuj zgodnie z wyéwietlanymi w apli-
kacji Ring wskazdwkami. Po pojawieniu sie
komunikatu potacz sie z siecig Wi-Fi, ktéora
jest nadawana przez urzadzenie Ring sygnat
Wi-Fi.

Nic sie nie dzieje — w takiej sytuacji potwdrz
proces konfiguracji i sprawdz wyswietlo-

ny wzorzec. Jesli znajdujacy sie z przodu
urzadzenia sygnalizator $wietlny pozostaje
nieaktywny, prawdopodobnie nalezy wymie-
ni¢ baterie.

Nothing

Dlaczego nie moge znalez¢ na moim
telefonie tymczasowej sieci Ring?

Czasami Twoj telefon moze miec problem z wybraniem
tymczasowej sieci Ring. Jesli tak sie stanie, przejdz do
ustawier telefonu, wytacz potaczenie Wi-Fi, odczekaj 30
sekund i wlacz je ponownie. Jesli sie¢ Ring wciaz jest nie-
widoczna, upewnij sie, ze bateria znajdujaca sie w urza-
dzeniu Ring Doorbell jest w petni natadowana.

Jesli nic nie przyniosto skutku...

Wykonaj twardy reset urzadzenia Ring Doorbell, przytrzy-
mujac przez 15 sekund przycisk konfiguracji, odczekaj 30
sekund i powtdérz proces konfiguracji.



Dlaczego dzwonek wewnetrzny do
drzwi wydaje nieprawidtowy dzwiek,
gdy ktos$ naciska znajdujacy sie na
urzadzeniu Ring przycisk?

Upewnij sig, ze znajdujace sie z przodu urzadzenia Ring
okragte swiatto podswietla sie na biato — oznacza to, ze jest
poprawnie podtaczone.

Jedli dzwonek wewnetrzny do drzwi jest cyfrowy (odtwarza
zsyntetyzowana melodie), upewnij sie, Ze zostata zamonto-
wana dotgczona dioda. Jesli dioda zostata zamontowana,
moze by¢ podpieta na odwrdt. Wystarczy odwrdcic¢ znajdu-
jace sie w tylnej czesci urzadzenia Ring Doorbell przewody
i nacisnac¢ znajdujacy sie z przodu przycisk. Jesli dzwonek
wewnetrzny do drzwi jest mechaniczny (ma fizyczny dzwo-
nek i wydaje klasyczny dZwiek bim-bam), nalezy sie upew-
ni¢, ze dioda nie zostata zamontowana. By uzyska¢ pomoc
w kwestii montazu, odwiedz: ring.com/diode

Dlaczego goscie nie stysza mnie w
urzadzeniu Ring, gdy rozmawiam z
nimi przez aplikacje?

Jedli korzystasz z iPhone’a lub iPada, sprawd? na urzadzeniu
uprawnienia mikrofonu. Wybierz Settings, znajdZ urzadze-

nie Ring i je zaznacz. Upewnij sie, ze znajdujacy sie obok
mikrofonu przetacznik jest wiaczony.

Wytacz na urzadzeniu dane mobilne i tacznoé¢ Bluetooth,

a nastepnie sprébuj ponownie. Sprébuj przeprowadzic¢
proces konfiguracji na innym urzadzeniu mobilnym.

®
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Jesdli korzystasz z urzadzenia z systemem Android, otworz
Ustawienia > Aplikacja/Aplikacje > Zarzadzanie aplikacjami
> Ring > Uprawnienia. Upewnij sie, ze wszystkie opcje sa
wiaczone. Jesli opcja Mikrofon jest niewidoczna, odinstaluj
i zainstaluj ponownie aplikacje Ring. Po pojawieniu sie ko-
munikatu dotyczacego pozwolenia na dostep do mikrofo-
nu, wybierz Allow.

Nie otrzymuje ostrzezen o ruchu

W pierwszej kolejnosci upewnij sie, ze czujnik ruchu i
ostrzezenia o ruchu sa wlaczone (przejdz na strone 24).

W przypadku dalszych problemdw zwigzanych z brakiem
otrzymywanych powiadomien, wybierz kolejno w aplikacji
Ring opcje Device Health, a nastepnie Troubleshoot Notifi-
cations.

Dlaczego wideo i/lub audio jest stabe]
jakosci?

Najpierw ustal przyczyne . Zdejmij urzadzenie Ring Door-
bell i przenies je w poblize routera. Naci$nij znajdujacy sie z
przodu Ring Doorbell przycisk i obejrzyj wyswietlony w apli-
kacji Ring materiat wideo. Jeéli jako$¢ nagrania jest zadowa-
lajaca, musisz wzmocni¢ sygnat Wi-Fi. W celu wzmocnienia
sygnatu ptynacego do Ring Doorbell, zalecamy zakupienie
urzadzenia Chime Pro. Dowiedz sie wiecej na:
ring.com/chime-pro

Jedliw pobliz u routera jako$¢ wideo jest wcigz staba,
sprawd? predkosc tacza internetowego, wybieraja c w
aplikacji Ring kolejno opcje Device Health, a naste pnie Test
Your Wi-Fi. Zawarte w aplikacji wskazéwki pomoga Ci ustali¢
przyczyne problemdw zwia zanych ze st abg jakos cia mate-
riat 6w wideo i je rozwia zad.

®

Aby zapoznac sie ze specyfikacja gwarancji, odwiedz: www.ring.com/warranty

Patenty: www.ring.com/patents
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